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Rimborso Fondo Pioneer U.S. Credit Recovery 2014

Circa un anno fa ho investito qualche decina di migliaia di euro in questo fondo.
A maggio ho deciso di disinvestire incoraggiato dall'euro forte, che ha portato la quota del fondo da un valore
iniziale pari a 5 al valore di maggio 2010 di 5,27. Fin qui niente problemi. Il problema è sorto al momento
dell'accredito della vendita del fondo nel mio c/c infatti qualche giorno prima dell'accredito il c/c mi segnava un
bonifico in entrata pari a 26.000 €. Al momento dell'accredito il bonifico segnava invece un importo pari a 25.300!
Quello che mi domando è dove sono finiti gli altri soldi pari a 700 €...c'erano delle spese di rimborso segrete? Sono
andato in banca a chiedere spiegazioni e mi hanno detto che mi rimborseranno l'1% ovvero le spese di rimborso e
gli altri soldi? Loro mi hanno detto che non sono a conoscenza dei movimenti dettagliati (ovvero oscillazioni di
prezzo del fondo e commissioni)! La cosa a me sembra troppo strana!
Ma le commissioni non dovevano trattenerle già quando nel c/c segnava il bonifico in entrata di 26.000 € o queste
vengono scalate al momento dell'effettivo accredito?
Daniele, da Ragusa

Risposta:
E' una scusa, le quotazioni dei fondi comuni sono disponibili a tutti. Esistono siti internet specializzati, esiste il sito
della società di gestione, ma è sufficiente anche sfogliare i giornali. Ovvio, quindi, che in banca sappiano tutto ma
non lo vogliono spiegare al cliente.Quella commissione dell'1% dovrebbe essere quella applicata sul
disinvestimento, dato che è avvenuto abbastanza presto.
Quanto al reinvestimento, dipende dalle specifiche esigenze e quindi non possiamo fornire indicazioni.
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