. " ADUC - Associazione per i Diritti degli Utenti e Consumatori
UC I NVESTI RE "TFO rma‘h via Cavour 68 - 50129 Firenze

www.aduc.it

9 agosto 2011 0:00
Valuta su rimborso titoli di Stato

Avevo un BTP in scadenza il 3/7/2010. Mi é stato accreditato con data movimento e data valuta il 5/7/2010. Sono
incappato in uno scoperto di conto di 2 gg. Se la valuta fosse stata il 3 non andavo in rosso.

E' corretta la valuta che mi ha applicato la Banca (il 3 era sabato).

Giuseppe, da Perugia

Risposta:

La valuta deve essere quella di scadenza:
http://investire.aduc.it/documento/dieci+informazioni+utili+tutela+dei+cittadini+che_6930.php
Puo presentare reclamo e poi eventualmente rivolgersi all'Arbitro Bancario Finanziario:
http://sosonline.aduc.it/scheda/arbitro+bancario+finanziario_16598.php
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