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Spese di trasferimento titoli

In data 21.12.2016 ho provveduto al trasferimento titoli da MPS ad altra banca.
Mi hanno detto che il dossier vuoto si sarebbe estinto da solo.
Ho notato sull'estratto conto, che ad alcuni titoli per il trasferimento è stata addebitata una spesa di € 15 ciascuno
per un totale di € 150. Visto il D.L. 24.01.2015 n. 3 che recita "senza oneri e spese per il cliente" non sembra che vi
sia una contraddizione?
Vittorio, da Carbognano (VT)

Risposta:
In genere, un dossier vuoto non si estingue automaticamente ma, anche se avessero detto una cosa errata,
possiamo dire in questo caso che era evidente la volontà del cliente.
In occasione dell'estinzione del dossier possono essere richieste solo le spese effettivamente sostenute e
documentate. Il D.L. che ha citato non è quello giusto, che risale ai tempi di Bersani e delle lenzuolate.
Se si tratta di titoli non particolari, la spesa di 15 euro ci pare eccessiva.
A meno che, e si torna al punto di partenza, i 15 euro siano la spesa prevista quando il cliente non estingue il
dossier. E qui ci sarebbe un equivoco originario.
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