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Costo eccessivo per blocco carta bancomat

A seguito del blocco carta bancomat la banca mi ha addebitato ben 18,08 euro. E' corretto secondo voi, anche se è
previsto nel documento sintesi?

Risposta:
E' un costo di sicuro elevato rispetto al resto del settore, ma è evidenziato nei modi di legge e quindi non
contestabile sotto questo punto di vista. Ci si potrebbe rivolgere all'Arbitro Bancario per far valere il principio
dell'eccessiva onerosità del servizio:
http://sosonline.aduc.it/scheda/arbitro+bancario+finanziario_16598.php
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