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Richiesta prospetto di estinzione a finanziaria

Chiedo consiglio su come recuperare o richiedere o sapere l importo esatto di estinzione anticipata di un prestito
stipulato con Findomestic ed estinto anticipatamente nel 2011.
Premetto che lo stesso è stato rinegoziato con Agos Ducato e sempre nel 2011 quindi ripeto per sapere quanto ho
estinto preciso con Findomestic come devo fare?
Salvatore, da Capraiaelimite (FI)

Risposta:
E' suo diritto ricevere qualsiasi documento, prospetto, ecc. e quindi anche il prospetto di estinzione anticipata del
prestito di cui stiamo parlando.
Deve quindi semplicemente inviare una raccomandata ar oppure una pec a Findomestic, che ha 90 giorni per
produrre quanto richiesto.
Attenzione anche al fatto che, trattandosi di periodo anteriore alla nuova legge, è assai probabile non abbiano
restituito la quota-parte di premi assicurativi unici anticipati che comunque spetta al cliente. Torni pure a scriversi,
se ne avesse bisogno.
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