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Finanziamenti e spese di incasso

facendo estinzione di alcuni finanziamenti la finanziaria si e' rifiutata di restituire le spese d'incasso rata (2 euro al
mese) o spese di gestione pratica cambia il nome ma stesso motivo.
se non erro con la sentenza lexitor e sentenza corte costituzionale 273/2022 tali importi dovrebbero essere restituiti
o sbaglio?
aspetto vostra cortese risposta grazie
Mariana, dalla provincia di VR

Risposta:
Le spese di incasso rata addebitate in occasione di ciascun avvenuto pagamento non vanno restituite. Le spese di
gestione pratica devono esserlo, invece, e secondo il Collegio di Coordinamento l'Arbitro Bancario Finanziario
devono esserlo in base al criterio equitativo, che tiene conto anche della quota capitale descrecente e non soltanto
del tempo trascorso.
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