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Argentina: come ricevere un parere legale gratuito sulla possibilita’ di adire le vie legali nei
confronti della banca

Dal 13 dicembre scorso abbiamo avviato un servizio di informazioni gratuite per valutare la possibilita’ di fare
un'azione legale dagli Stati Uniti per le obbligazioni argentine (si veda: clicca qui
(http://investire.aduc.it/articolo/obbligazioni+argentine+strada+della+possibile_6598.php)

Diversi lettori hanno usufruito di questo servizio ma, sfortunatamente, in molti dei casi abbiamo riscontrato che non
era possibile perche' la tipologia di titoli posseduti non offriva questa possibilita'. In diversi casi, invece, ci €'
sembrata percorribile la possibilita’ di agire contro la banca che li ha venduti.

Abbiamo quindi pensato di estendere questo servizio fornendo un parere legale e personalizzato sulla possibilita’ di
adire le vie legali contro la banca collocatrice dei titoli argentini.

A questo riguardo, €' molto utile leggere la risposta alla domanda frequente "Quando posso denunciare la mia
banca per avermi fatto fare un investimento disastroso?" che si torva all'indirizzo: clicca qui
(http://investire.aduc.it/documento/domande+frequenti+faq+sugli+investimenti+finanziari_6068.php/#d19)

Per usufruire di questo servizio e' necessario avere a disposizione alcuni documenti:

- copia dell'ordine di acquisto e/o della conferma di acquisto del titolo

- copia (se presente) del documento generale sui rischi debitamente firmato per ricevuta
- copia (se presente) della scheda attestante il proprio profilo di investitore.

Se, come spesso accade, tale documentazione non e' disponibile, e' necessario richiederne copia alla banca. A
guesto scopo, allegato al presente articolo, abbiamo predisposto uno schema di lettera tipo da stampare,
compilare e firmare in duplice copia. Una copia va consegnata in banca ed un'altra va fatta firmare per ricevuta e
conservata.

Una volta acquisita questa documentazione e' necessario scrivere un promemaoria con i seguenti dati:

1. Generalita', numeri telefonici, indirizzo E-mail, eta’, professione e titolo di studio del sottoscrittore.

2. Natura dei titoli e codice ISIN (da richiedere in banca) . Importo. Data dell'investimento. Banca presso la quale €'
stato effettuato l'investimento.

3. Da quanto tempo si €' clienti della banca presso la quale e' stato effettuato I'investimento.

4. Che tipologie di investimento sono state effettuate in passato ed in che percentuale rispetto al patrimonio
finanziario detenuto presso la banca (ad esempio: frequente compravendita di azioni e/o obbligazioni rischiose per
percentuali superiori al 50% del proprio patrimonio).

5. Come €' stato deciso l'investimento. Di propria iniziativa, senza richiedere preventivi consigli oppure sono stati
chiesti consigli ad un impiegato della banca (indicare se possibile nome e cognome e data anche approssimata del
colloquio).

6. Che cosa e' stato proposto dalla banca. Sono stati proposti altri investimenti in alternativa.

7. E' stato chiesto se l'investimento proposto fosse senza rischi. Che cosa e' stato risposto.

8. C'erano altri testimoni al momento del colloquio con I'impiegato della Banca

9. Se gli ordini di acquisto sono stati impartiti per iscritto. Se sono stati impartiti telefonicamente, risulta che la
telefonata sia stata registrata (in questo caso il cliente doveva essere informato al telefono che la telefonata
sarebbe stata registrata).

10. Nel caso di ordine impartito per iscritto, la Banca ha rilasciato copie degli ordini sottoscritti.

11. Rispetto al patrimonio finanziario complessivo depositato presso la banca al momento dell'investimento, che
percentuale € stata investita in bond argentini.

12. Altri particolari e osservazioni che si ritengono importanti.

La documentazione ed il promemoria devono essere spediti alla sede Aduc-Investire Informati di competenza in
base alla residenza dell'investitore.

- Valle D'Aosta-Piemonte-Liguria-Lombardia-Veneto-Trentino Alto Adige- Friuli Venezia Giulia-Emilia Romagna-
Toscana-Marche. Responsabile: Alessandro Pedone
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o anche all'indirizzo investire@aduc.it se la documentazione e' su supporto informatico.
- Lazio-Umbria-Abruzzo-Molise-Campania-Puglia-Basilicata-Calabria-Sardegna-Sicilia. Responsabile: Giuseppe
D'Orta
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o anche all'indirizzo g.dorta@aduc.it se la documentazione €' su supporto informatico.
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